WZOR FORMULARZA REKLAMACJI

(miejscowosc, data)

Imie i Nazwisko: ...
Adres: ..o
E-mail: ..

ADM Media Group

1 Maja 5A/40

10-900 Olsztyn

REKLAMACJA TOWARU
Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ......................... towar jest wadliwy.

PRODUKT (nazwa, model)

NUMER ZAMOWIENIA

NUMER PARAGONU/FAKTURY LUB INNEGO
DOKUMENTU (podanie nr paragonu/ faktury lub
innego dokumentu nie jest obowigzkowe)

OPIS WADY

DATA ZAUWAZENIA WADY




Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny zgdam:

ZADANIE KLIENTA O wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1)
[0 nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1)
O zwrot zaptaconej ceny*

LI obnizenie zaptaconej ceny

(wlasciwe zaznaczyc¢)

DANE DO ZWROTU NALEZNOSCI

*odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto (art. 560 § 1):

KWOTA ZWROTU (PLN)

DANE DO PRZELEWU

(nr rachunku, imie i nazwisko, adres)

**obnizenia ceny towaru o kwote .............. (stfownie: .....cooviiiiii ) zt, prosze o
zwrot:

KWOTA ZWROTU (PLN)

DANE DO PRZELEWU

(nr rachunku, imie i nazwisko, adres)

(podpis konsumenta)

*mozliwe tylko gdy:

- naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw,

- sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie,
- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci

**gdy wada lub usterki danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na catos¢ uzytkowg
zakupionego produktu.



